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نتائج دراسة قيــــــاس رضـــــا المستفيــــديــــن

570حيث ان اجمالي عدد المستفيدين 

91%معدل رضا المستفيدين 



النتائـــــــــــج الكميــة

59

41

نسبة المستفيدين حسب الجنسيات

غير سعودي سعودي

25% 

75%

نسبة المستفيدين حسب الجنس



سنوات 1-9 سنة10-19 سنة20-39 سنة40-59 سنة79-60
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الأثــــــــــر
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قياس رضا زوار الجمعية
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قياس رضا زوار الجمعية
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قيــــاس رضا الموظفـــــي   
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قياس رضا الموظفي   
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قيـــــاس رضـا المـــانحي   
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قياس رضا المانحي   
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قياس رضا المتطوعي   
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قياس رضا أعضاء الجمعية العمومية
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قياس رضا أعضاء الجمعية العمومية
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قياس رضا أعضاء الجمعية العمومية
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